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1.1.2 Análisis del ambiente 

Ficha de la fuente de información. 

No. 1 Fuente original (hipertexto o base de datos).  

 Planeación e integración de los recursos humanos 

Palabras claves.  
 

 

Referencia APA. 
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RESUMEN (si la información es tomada de un artículo o página web) 

 

 

Texto Libro (literal con número de página) 

 

Prontuario 

Parafraseo del texto seleccionado. 

 
El análisis del entorno permite identificar factores externos (económicos 

tecnológicos, legales, sociales) e internos (estructura, cultura, procesos) que 

afectan la estrategia. Herramientas como el análisis FODA, PESTEL y las cinco 

 

fuerzas de Porter ayudan a anticipar riesgos y oportunidades. 

La ARH utiliza esta información para ajustar sus políticas de contratación, 

formación, compensación y retención, asegurando que el talento esté preparado 

para enfrentar los desafíos del entorno. 
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