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INTRODUCCION

La planeacién de los recursos humanos (ARH) es un componente esencial en la
gestion estratégica de las organizaciones modernas en un entorno empresarial
cada vez mas dinamico, competitivo y orientado a resultados, la alineacion entre
los objetivos estratégicos y la gestion del talento humano se convierte en un factor
determinante para el éxito este informe de lectura explora los vinculos entre la
planeacion estratégica y la administracion de recursos humanos, desglosando sus
principales subtemas: desde la definicién de mision, vision y valores, hasta el
analisis del ambiente, la arquitectura del capital humano, los prondsticos de
demanda y oferta de empleados, las actividades clave en la formulacion
estratégica, el modelo 7-S para la implementacion, y finalmente, la evaluacion y

valoracion del desempeno de la ARH.



1.1 Vinculos entre la planeacion estratégica y la ARH

La planeacion estratégica establece el rumbo de la organizacion, mientras que la

ARH garantiza que el capital humano esté preparado para recorrerlo.

Esta relacién implica una sincronizacion constante entre los objetivos corporativos

y las politicas de talento.

Por ejemplo, si una empresa busca expandirse internacionalmente, la ARH debe
prever necesidades de personal multilingue, con competencias interculturales y

experiencia en mercados globales.

1.1.1 Misién, Vision y Valores

La mision define el propédsito esencial de la organizacion, la visidon proyecta su

aspiracion futura, y los valores establecen principios éticos y culturales.

La ARH traduce estos elementos en practicas concretas: reclutamiento alineado
con la misién, programas de desarrollo que refuercen la visién, y cédigos de

conducta que reflejen los valores.

Ademas, estos pilares sirven como guia para la toma de decisiones en situaciones

complejas o de cambio organizacional.

1.1.2 Analisis del ambiente

El analisis del entorno permite identificar factores externos (econémicos,
tecnolégicos, legales, sociales) e internos (estructura, cultura, procesos) que
afectan la estrategia. Herramientas como el analisis FODA, PESTEL y las cinco

fuerzas de Porter ayudan a anticipar riesgos y oportunidades.

La ARH utiliza esta informacion para ajustar sus politicas de contratacion,
formacion, compensacioén y retencion, asegurando que el talento esté preparado

para enfrentar los desafios del entorno.



1.1.3 La arquitectura del capital humano

La arquitectura del capital humano se refiere al disefio estratégico de roles,
competencias, niveles jerarquicos y trayectorias de desarrollo. Incluye la
segmentacion del talento (clave, critico, operativo), la definicion de perfiles y la

creacion de rutas de crecimiento.

Una arquitectura bien definida permite optimizar el uso del talento, reducir la
rotacién y fomentar la movilidad interna, alineando las capacidades individuales

con las metas organizacionales.

1.1.4 Pronéstico de la demanda de empleados

Este prondstico estima cuantos empleados se necesitaran en el futuro, en qué

areas y con qué habilidades.

Se basa en factores como crecimiento proyectado, automatizacioén, jubilaciones,

nuevos productos o servicios.

La ARH debe utilizar modelos cuantitativos (tendencias histéricas, ratios de
productividad) y cualitativos (planes estratégicos, entrevistas con lideres) para

anticipar necesidades y evitar cuellos de botella operativos.

1.1.5 Pronéstico de la oferta de empleados

Complementa al anterior, evaluando la disponibilidad interna (empleados actuales,
promociones, rotacion) y externa (mercado laboral, instituciones educativas,

migracion).

La ARH debe identificar brechas entre oferta y demanda, y disefar estrategias
para cubrirlas: programas de formacion, alianzas con universidades, reclutamiento

especializado, retencion de talento clave y planes de sucesion.



1.1.6 Actividades clave de recursos humanos en la formulacion de

la estrategia

La ARH aporta informacién critica en la formulacién estratégica: analisis de
capacidades organizacionales, diagndstico de cultura, evaluacion de liderazgo,
identificacion de riesgos humanos. También propone estructuras organizativas,
define politicas de compensacion y disefia planes de desarrollo. Su participacion
garantiza que la estrategia sea realista desde el punto de vista humano y que se

cuente con los recursos necesarios para ejecutarla.

1.1.7 El papel de la ARH en la implementacion de la estrategia(Modelo7-S)

El modelo 7-S de McKinsey identifica siete elementos interrelacionados:
estrategia, estructura, sistemas, estilo, personal, habilidades y valores

compartidos. La ARH influye directamente en cinco de ellos:
» Estilo: fomenta un liderazgo coherente con la estrategia.
e Personal: asegura la disponibilidad de talento adecuado.
e Habilidades: desarrolla competencias clave.
e Valores compartidos: promueve una cultura alineada.
o Sistemas: disefia procesos de gestion del talento.

La implementacion exitosa requiere coherencia entre estos elementos, y la ARH

actua como integrador y facilitador.

1.1.8 La ARH en la evaluacion y valoracion

La evaluacion de la ARH implica medir su impacto en los resultados
organizacionales. Indicadores como desempefio individual, productividad, clima
laboral, rotacion, ausentismo, retorno sobre inversion en formacion y satisfaccion

del cliente interno.



MAPA MENTAL UNIDAD 1 ELABORADO POR: SERGIO SALVADOR SALVADOR

» Promueve liderazgo olineado con
la estrategio.

» Desarrollo hobilidodes directivos
clave.

» Fomenta una culfura de e jemplo y
confionza,

» Detecta brechas de competencias.
» Disefia progromas de formacién
confinua.

* Impulsa el aprendizaje adoptofivo.

£l modelo 7-§ permite evaluor la
coherencia interna de lo empresa y
detectar dreos de ajuste para una
implementacién efectiva.

» Refuerza principios culturales en lo
operacidn.
» Promueve coherencia enfre

discurso y préctica.
« Evolda clima loboral y cultura

organizacional.

* Alineo el tolento con ks objelivos

estratégicos.
« Participa en lo formuocion desde

« Propone  disefios  organizativos
funcionales.

« Focita lo moviidod inferna y
claridod de roles.

* Ajusta estructuras segin cuttura y

operaivo.

o Reliene perfiles clave con polificas
efectivos.

* Segmento el folenfo segin valor
organizocional.




Conclusion

La planeacion de los recursos humanos es mucho mads que una funcién operativa: es un
componente estratégico que conecta la vision organizacional con la realidad del talento

disponible.

A través de sus multiples dimensiones —filoséficas, analiticas, estructurales y
evaluativas— la ARH permite anticipar necesidades, disefiar soluciones y asegurar que las

personas estén preparadas para ejecutar la estrategia.

En un entorno de cambio constante, su capacidad para adaptarse, innovar y generar valor

sera clave para la sostenibilidad y el éxito de cualquier organizacion.
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